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Peter Drucker, 1954

"La direccién mediante objetivos y no bajo
control", en el que enfatiza la necesidad de
que todas las acciones deben ser dirigidas por
"objetivos claramente expresados". No se
debe controlar por controlar, sino controlar
por objetivos.

La mayor ventaja de la direccién mediante objetivos es, quiza, que hace
posible que un subordinado controle sus propias realizaciones: el
autocontrol significa mayor automotivacion: un deseo de hacerlo mejor,
antes que lo suficiente para salir del paso y nada mas. Significa metas de
realizacion mds elevadas y una visidn mas amplia.

“Yo les hablo, pero sobre todo les escucho”
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Peter Drucker, 1954

Segun él, la labor de administracion es equilibrar varias necesidades y metas "en
cada area (condicion del mercado, innovacion, productividad, recursos fisicos y
financieros, rentabilidad, desempefio y desarrollo del administrador, desempefio y
actitud del trabajador y responsabilidad publica) donde el desempefio y los
resultados afectan directa y vitaimente la supervivencia y la prosperidad de los

negocios".

“Yo les hablo, pero sobre todo les escucho”
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Douglas McGregor (1960) propuso un enfoque basico ligeramente modificado de
la APO. Su concepto de "administracion por integracion y autocontrol” estaba basado
en el supuesto de que la gente ejercitara autodireccion y autocontrol en el logro de

las metas organizacionales, al grado de que se vean comprometidos con aquéllas.

Edward Schleh (1961) Este enfoque se basa en la

creencia de que el mejor desempefio organizacional esta directamente en relacion
con el grado en que sus objetivos estan expresados en términos de resultados
finales medibles. El objeto de esta técnica es “integrar el trabajo de persona,
respecto de los objetivos globales de la institucion, a sus propios intereses y deseos

personales”.
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Fuente: Alvarez F, José C (2006). Direccién por implicaciones, el cambio estratégico para competir en la
sociedad del conocimiento. Editorial Pirdmide. Madrid.
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2. Revision de la estructura de la org.

Retroaccién y cambios

1. Objetivos de la organizacion
Medidas de desempefio de la org.
" 5. Abandono de los acuerdos
7. Evaluacion del desempefio de reREaEsEs
la org I

] 5. Retroalimentacién de resultados
periddicos contra plazos
intermedios

6. Evaluacion periddica
acumulativa de los resultados
de los subordinados contra

objetivos

Fuente: Obarama, Yulosa (2013). Teoria de la administracion.
Consultado en Octubre 1 de 2015 en la URL:
http://teoriasdelaadministracion113.blogspot.com.co/2013/03/ad
ministracion-por-objetivos 9540.html

3. El Superior establece objetivos y
medidas para los subordinados
3. El subordinado propone objetivos
ﬁ y medidas para su trabajo

Segun, George S. Odiorne.

4. Acuerdo comun sobre los
acuerdos de subordinado

—/

P 5. Nuevos datc
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Premisas Planeacién Implementacién y revision
; l
Finalidad de la

Organizacién

Planeacién

Valores y estrategica Planeacién Tactica Planeacion
principios de la Operacional
Organizacion S
. Organizacion
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- Mision de la Empresa plazo
Evaluacion de las plazo

oportunidades y o
amenazas Politicas basicas Subpoliticas Procedimientos
Externas, Puntos
fuertes y débiles
de la Org.

] ‘ Modelo de Planeacion Estratégica de Steiner

Opez D, Ivette (2013). Curso de administracion. Universidad Pontifica Bolivariana, Medellin. Consultado en Octubre
nla URL: https://administracionporobijetivos.files.wordpress.com/2013/05/administracic3b3n-por-
X
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Fuente: Ocampo V, Juan D (2015). Semillero de investigacion AS. Escuela de Administracidn. Institucion
Universitaria Salazary Herrera. Medellin.

Administracion por objetivos
siizevisseia — Politicas para el trabajo en grupo

Actitudes y conductas... ejemplo:

e Asistir a todas las reuniones del equipo.

¢ Colaborar con las obligaciones del grupo de manera activa

* Criticar consecutivamente las ideas per no a las personas que las aportan;
cada miembro es libre de expresar las ideas que considere pertinentes.

e Escuchar con mucha atencién las ideas de los otros miembros e iniciar y
terminar puntualmente las reuniones del equipo.

e Concretar el tema en cuestién, hablar uno por uno, ser francos vy
honestos,...

Fuente: Cantl D, José H (2011). Desarrollo de una cultura de calidad, cuarta
edicion, editorial Mc Graw Hill. México.
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